
NILAN Servicepartner-Netzwerk 
Innovation, Verantwortung und Nähe zum Menschen 

Über NILAN … Gerne stellen wir NILAN in einem kurzen Video vor: 

Für NILAN Servicepartner …  

 Exklusive Einkaufskonditionen
Sie profitieren von speziellen Einkaufskonditionen und attraktiven Rabatten.

 Direkter Support
Sie erhalten bevorzugten Zugang zum technischen Nilan Support.

 Kundenempfehlungen
Die NILAN GmbH empfiehlt Sie aktiv an Privatkunden für Wartung, Service und Inbetriebnahme.

 Serviceaufträge im Rahmen der Gewährleistung
Sie erhalten direkte Anfragen und Aufträge für Serviceleistungen an Anlagen, die sich in der
Gewährleistung befinden.

 Aufträge zur Inbetriebnahme
Sie erhalten direkte Anfragen und Aufträge für Inbetriebnahmen, die Sie über die Nilan GmbH
abrechnen.

Der Weg zum NILAN Servicepartner-Netzwerk: 

1 Einwilligung – Übermittlung der signierten Einverständniserklärung 
Rücksendung an unser Nilan-Team per E-Mail an info@nilan.de 

2 Kontaktaufnahme – per Telefon oder E-Mail 
Zur Abstimmung eines ersten Termins zur Besprechung einer Zusammenarbeit mit Nilan als 
Servicepartner kontaktiert Sie ein Mitarbeiter aus unserem Team. Der erste Termin kann bei Ihnen 
vor Ort, in unserer Nilan NL bei Hamburg oder online stattfinden. 

3 Technische Einführung – Persönliches Kennenlernen und technische Einführung 
Der Erstbesuch bei Ihnen vor Ort erfolgt mit unserem Nilan Fahrzeug. Hier erhalten Sie an einer Nilan 
Combi Anlage die technischen Grundlagen, sowie die Einführung der Nilan Steuerung. 

4 Zugang zum Nilan Intranet – Passwort geschütztes NilanNet für Servicepartner-Netz 
Sie erhalten zu Ihrer E-Mail-Anschrift einen Zugang zum NilanNet, wo Sie Software, Updates, Bild-
/Werbematerial, FAQ-Liste etc. finden. 

5 Aufnahme als Servicepartner – Abschluss des Onboarding-Prozesses 
Registrierung Ihres Unternehmens im Nilan Servicepartner-Netzwerk, optional mit Sichtbarkeit auf 
der Nilan Website für direkte Kontaktaufnahme für Service-, IBN- und Wartungsanfragen der 
Endkunden. 

6 Schulungsangebote und Updates – für Weiterbildung und aktuelle Informationen 
Angebote für Workshops in unserem Nilan Werk und individuelle Schulungen finden Sie auf der Nilan 
Website: Nilan Schulungen. Zudem laden wie Sie ein, sich auf unseren Messeständen zu 
präsentieren. 

7 Unser technisches Support-Team steht Ihnen bei Ihrer Arbeit zuverlässig und planbar zur Seite. 

CEO Peter Sønderskov  
über NILAN 

https://www.nilan.de/partner/schulungen
https://www.youtube.com/shorts/f_DL2hUo59U
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Informationen zu Ihrem Unternehmen: 
 

Unternehmen:  Ansprechpartner:  

Straße / Hausnr.:  Position:  

PLZ / Ort:  Tel.:  

Region:  Mobiltel.:  

USt-IdNr.  E-Mail:  

Zusatzinformation:  Website:  
 

□ Unser Unternehmen verfügt über die erforderlichen Handwerkszulassungen. 

      Bemerkung: __________________________________________________ 

Unser Unternehmen □ installiert, □ betreut □ Wohnungslösungen und □ Gewerbeanlagen. 
 
 

Unser Unternehmen besitzt aktuell eine Personalstärke von ____ Mitarbeiter/innen. 

□ Installateure   ____ Mitarbeiter/innen, 
Bereich: __________________________________________________________________ 

□ Elektriker   ____ Mitarbeiter/innen 

□ Kältetechniker  ____ Mitarbeiter/innen 

□ _________________ ____ Mitarbeiter/innen 
 

Unser Unternehmen arbeitet in einem Wirkungskreis von maximal ____ Km. 
 

□ Unser Unternehmen verfügt über Vorkenntnisse zu Anlagen und Technik von Nilan. 

      Bemerkung: _________________________________________________________________  
 
 
Wissenswertes und Zertifikate (optional): 

 

 
 



NILAN Servicepartner-Netzwerk 
Innovation, Verantwortung und Nähe zum Menschen 

Einwilligung zur Nilan Servicepartnerschaft 

□ Wir möchten Servicepartner der Nilan GmbH werden.

□ Wir möchten Zugang zum Onlineportal NilanNet zu dieser E-Mail: ________________________

□ Wir willigen der Veröffentlichung unserer Kontaktdaten auf www.nilan.de/partner/service ein.

□ Wir wünschen eine „Nilan Service Partner“ Kennung für Poolfahrzeuge.

□ ___ Stück □ ___ Stück

Onboarding: 
Für den Erstbesuch an unserem Standort sind folgende Themen für uns interessant: 

□ Produktschulung (□Bildschirm/Beamer vorhanden, □Beamer bitte mitbringen)

□ Wohnungslösungen □ Gewerbelösungen

□ Beratung bzw. Abstimmung zu einem bestehenden oder zukünftigen Projekt.

Bemerkung: _______________________________________________________________________

□ Einblick und Einweisung an einer Nilan Lüftungsanlage (Combi 400 wird bereitgestellt).

□ System und Steuerung □ Inbetriebnahme □ Wartung □ Softwareupdate

□ ______________________________________________________________________________

□ Es besteht Interesse an Marketingprojekten (Social Media/Fachexpertise für Messeauftritte)

Bemerkung: _______________________________________________________________________

Bemerkung zum Vorgang: 

□ Wir erklären uns mit der internen Verarbeitung der angegebenen Daten gemäß den geltenden
Datenschutzbestimmungen einverstanden.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Datum und Unterschrift der Geschäftsführung 
(Im Sinne der Nachhaltigkeit auch gern Digital) 

http://www.nilan.de/partner/service
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